
Бекітемін 

"Порт Құрық" ЖШС 

______________К. Умурзаков 

"____"____________2022ж. 

 

 

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА 
Ғимараттарды/құрылыстарды/үй-жайларды және іргелес аумақтарды күтіп ұстау 

қызметтері  

(ТЖҚ БНА бойынша коды – 811010.000.000000) 

 

р/б 

№  

 

Талаптар 

 

Мазмұны  

1 

Сатып алынатын 

қызметтердің 

сипаттамасы 

1.1. Ғимараттарды/құрылыстарды/үй-жайларды және іргелес 

аумақтарды ұстау жөніндегі қызметтер: 

1) Құрық портының ғимараттарын/құрылыстарын/үй-жайларын 

және іргелес аумақтарын күтіп ұстау және қызмет көрсету. 

2 

Сатып алынатын 

қызметтердің талап 

етілетін 

функционалдық, 

техникалық, 

сапалық, 

пайдалану 

сипаттамалары 

2.1. Ғимараттар мен құрылыстарға қызмет көрсету және күтіп ұстау 

жөніндегі қызметтер Құрық портының өндірістік, қызметтік, 

санитариялық-тұрмыстық үй – жайларын (бұдан әрі – үй-жайларды 

жинау), іргелес аумақтарын (бұдан әрі-аумақты жинау) жинау, 

күтіп-ұстау және қызмет көрсету қызметтерін қамтиды: 

2.1.1. Үй-жайларды жинау: 

1) БӨП (АБК) бар әкімшілік корпус - 650,7 м2; 

2) 40 адамға арналған қонақ үй - 874,3 м2; 

3) Бақылау және көлік құралдарын тексеру пункті - 185,4 м2; 

4) Көмекші қызметтер блогы – 426 м2; 

5) Порттың кедендік және шекаралық бақылау қызметтері бар 

диспетчерлік бөлмесі - 1070,9 м2; 

6) Кедендік бақылау қызметінің жатақханасы - 3409,9 м2; 

7) Жолаушыларды өткізу пункті (теңіз порты) - 457,8 м2; 

8) Кедендік бақылау аймағы (КБА) м2; 

9) №1 радиациялық бақылау жүйесі бар бақылау және көлік 

құралдарын тексеру пункті - 32,7 м2; 

10) №2 радиациялық бақылау жүйесі бар бақылау және көлік 

құралдарын тексеру пункті - 32,7 м2; 

11) №3 радиациялық бақылау жүйесі бар бақылау және көлік 

құралдарын тексеру пункті - 32,7 м2; 

12) №1 бақылау-өткізу пункті - 5,9 м2; 

13) №2 бақылау-өткізу пункті - 5,9 м2; 

14) Тексеру топтарының ғимараты – 84,6 м2; 

15) №1 автокөлік өткізу пункті – 12,7 м2; 

16) №2 автокөлік өткізу пункті – 12,7 м2; 

17) №1 радиациялық бақылау жүйесі бар автокөлікті өткізу және 

тексеру пункті - 32,7 м2; 

18) №2 радиациялық бақылау жүйесі бар автокөлікті өткізу және 

тексеру пункті - 32,7 м2; 

19) №3 радиациялық бақылау жүйесі бар автокөлікті өткізу және 

тексеру пункті - 32,7 м2; 

20) №4  радиациялық бақылау жүйесі бар автокөлікті өткізу және 

тексеру пункті - 32,7 м2; 

21) Операторлық – 40,4 м2; 



22) Тексеру топтарының ғимараты – 84,6 м2; 

23) №1 автокөлік өткізу пункті – 12,7 м2; 

24) №2 автокөлік өткізу пункті – 12,7 м2; 

25) №3 автокөлік өткізу пункті – 12,7 м2; 

Үй-жайлардың жалпы ауданы - 12 554 м2. 

2.1.2. Аумақты тазалау: 

1) Тротуарлар мен алаңдардың ауданы – 93712 м2; 

2) Көгалдандыру алаңы – 4838 м2; 

3) Автомашиналарға арналған тұрақ алаңы – 32619 м2; 

Аумақтың жалпы ауданы - 68 га. 

2.2. Ғимарат терезелерінің жалпы ауданы – 2 500 м2. 

2.3. Қызметтерді көрсету үшін қажетті шығыстар (оның ішінде 

дезинфекциялау және жуу құралдарын, сұйық сабын,қоқыс 

пакеттері, ауа тазартқыштарды, шаңсорғыш, 

көгалдандыруды суаруға арналған құрал) жеткізушінің 

есебінен сатып алынады. 

2.4. Ғимараттар мен құрылыстарға қызмет көрсету және күтіп 

ұстау бойынша қызметтер көрсету үшін, жеткізушінің сұрауы 

бойынша және шығыстар нормалары бойынша "порт Құрық" 

ЖШС Тапсырыс беруші Жеткізушіге қағаз сүлгілерді, 

дәретхана қағаздарын, еден беттеріне арналған шүберектерді 

ұсынады. Жуу және тазалау құралдарының атауы, саны 

техникалық ерекшелікке №1 қосымшада көрсетілген. 

2.5. Өнім беруші Тапсырыс берушінің өкілімен бірлесіп, шарт 

жасалғаннан кейін бес жұмыс күні ішінде қызмет көрсетуге және 

күтіп-ұстауға арналған ғимараттар мен құрылыстарды қарап 

тексеру және қабылдау актісіне қол қою арқылы өнім берушіге 

Тапсырыс берушінің ғимараттары мен құрылыстарын қарап 

тексеруді және қабылдауды жүргізеді. 

2.5.1. Жуу және тазалау құралдарының құнын төлеу осы Шарт 

бойынша өнім берушіге төлеуге жататын сомадан ұстап қалу 

жолымен ай сайын жүргізіледі. 

2.6. Шарттың қолданылуы бұзылған/аяқталған жағдайда өнім 

беруші Тапсырыс берушінің өкілімен бірлесіп, бес жұмыс күні 

ішінде бұрын қабылданған ғимараттар мен құрылыстарды 

тексеруді және Тапсырыс берушіге беруді жүргізеді. 

2.7. Қызметтер көрсету шеңберінде Өнім беруші орындайтын 

жұмыс түрлері: 

1) күніне бір және одан да көп рет күнделікті тазалау (Қазақстан 

Республикасының санитариялық қағидаларына сәйкес жуу және 

тазалау құралдарын пайдалана отырып) мыналарды қамтиды: 

- қоқыс пен қоқыс жәшіктерінен қоқысты шығару; 

- жабылмаған консольдерден, шыны беттерден және есіктерден 

шаң мен ластануларды жою; 

- интерьер беттерін ылғалды жинау (үстелдер, орындықтар, 

орындықтар, дивандар); 

- көрсеткіш тақтайшаларды, ақпараттық стенділерді, тұтқаларды, 

таяныштарды және саты торларын ылғалды жинау; 

- айналарды, терезе жақтауларын, терезе алды тақтайларын, 

плинтустарды, платондарды ылғалды өңдеу;  

- унитаздарды, раковиналарды, писсуарларды күніне кемінде 2 рет 

жуу; 

- едендерді жуу және тазалау; 

- кілемдерді, кілем жолдарын тазалау (шаңсорғышпен); 



- қонақ үй мен жатақхананың төсек және монша керек-жарақтарын 

жуу; 

- әкімшілік үй-жайлардың дәліздерінде орналасқан сәндік 

өсімдіктерді суару және күту; 

- Медпункт үй-жайын, асхана/тамақтану бөлмесін (егер Тапсырыс 

берушіде болса) Қазақстан Республикасының санитарлық 

ережелеріне сәйкес өңдеу. 

2) терезелерді / витраждарды / әйнектелген қоршау 

конструкцияларын / қабырғалардың / терезе және есік 

ойықтарының әйнектелген беттерін (Қазақстан Республикасының 

санитариялық қағидаларына сәйкес жуу және тазалау құралдарын 

пайдалана отырып) айына кемінде 1 рет жуу. 

3) күрделі, ағымдағы жөндеуден кейін үй-жайлар мен аумақты 

(талап ету бойынша) жоспардан тыс жинау, аумақты «Құрық 

порты» ЖШС жүргізетін іс-шараларды өткізуге дайындау; 

4) күрделі жинау (Қазақстан Республикасының санитариялық 

қағидаларына сәйкес жуу және тазалау құралдарын пайдалана 

отырып) тоқсан сайын жүргізіледі және мыналарды қамтиды: 

- шаң мен өрмекшілерді жою; 

- плафондарды ылғалды өңдеу; 

- едендерді, терезелерді, терезе алды тақтайларын, ылғалға төзімді 

қабырғаларды жуу; 

- жылыту радиаторларын, радиатор торларын, жылыту 

құбырларын жуу; 

- перделерді, кілемдерді, төсеніштерді, жиһаздарды және сәндік 

әрлеулерді тазарту. 

5) іргелес аумақты қажеттілігіне қарай тазалау мыналарды 

қамтиды: 

- қызмет көрсетілетін аумақтың санитарлық жағдайын сақтау; 

- аумақты тазалау, сыпыру; 

- жасыл желектерді, гүлзарлар мен көгалдарды суару (жазғы 

уақытта); 

- аумақтың жүру бөлігі мен тротуарларынан қар мен мұзды тазалау, 

мұзды еріту құралдарын себу (қысқы уақытта); 

- қарды күреу және лақтыру (қысқы уақытта); 

- қажет болған жағдайда қар шығару (қысқы уақытта). 

2.8. өнім беруші қызметкерлерінің атқаратын қызметтері: 

1) әкімші-комендант (1 бірлік) үйлерді, сондай-ақ оларға жататын 

құрылыстарды және қоршаған аумақты тиісті тәртіппен күтіп-

ұстау жөніндегі жұмыстарға басшылық жасайды. Тазалық 

жұмыстарын ұйымдастырады және ғимараттың ішкі бөлігінде 

тазалықтың сақталуын қадағалайды. Қызмет көрсету аймағына 

кіретін мүліктің сақталуын және дұрыс жағдайда ұсталуын 

қамтамасыз етеді. Қосалқы жұмысшылар мен тазалаушыларға 

жабдықтар, шаруашылық қызмет көрсету заттарын алады және 

оларға береді. Санитарлық талаптар мен өрт қауіпсіздігі 

ережелерінің орындалуын бақылайды, ғимараттың қызметтік, 

тұрмыстық және тұрғын үй-жайларын күтіп-ұстауға қатысты 

жоғары тұрған және басқа да органдардың қаулыларын, өкімдерін, 

бұйрықтарын, басқа да басшылық және нормативтік құжаттарын; 

еңбекті ұйымдастыру негіздерін; еңбек туралы заңнаманы; ішкі 

еңбек тәртібінің қағидаларын; еңбекті қорғау қағидалары мен 

нормаларын білуге тиіс; 



2) үй-жайларды жинаушылар (10 бірліктен кем емес) кабинеттерде, 

дәліздерде және оған қызмет көрсету аймағына кіретін өзге де үй-

жайларда тазалықты қамтамасыз етеді; 

3) аула сыпырушылар (2 бірліктен кем емес) оған қызмет көрсету 

аймағына кіретін аумақты күзде құлаған жапырақтардан және 

жылдың суық мезгілінде мұз бен қардан тазалауды, қыста жолдарға 

тайғаққа қарсы материалдарды (тұз және құм) себуді, қоқыс 

жәшіктерінің жанында және қоқыс контейнерлеріне арналған 

алаңдарда тазалықты қамтамасыз етеді; 

4) бағбандар (2 бірліктен кем емес) аумақтағы тал-ағаштарға, 

көгалдар мен гүлзарларға күтім жасайды (кесу, суару, 

арамшөптерді жұлу), өсімдіктерді суарады, оларды 

тыңайтқыштармен қоректендіреді, аурулар мен зиянкестерден 

қорғайды, арамшөптерді жояды, көгалдарды кесіп, отырғызады, 

ағаштар мен бұталардың тәждерін безендіре білуге, өсімдікке зиян 

келтірместен оларға қажетті пішін беруге міндетті. 

5) өнеркәсіптік альпинист (2 бірліктен кем емес) терезелерді 

жууды, қасбеттерді тазалауды және жууды, қарды жинауды және 

шатырлардан сүңгілерді алып тастайды. 

2.9. Қызмет көрсету кезінде Өнім берушінің қызмет көрсету үшін 

қажетті жабдығы, құралы, техникасы мен техникалық құралдары 

болуға және Тапсырыс берушінің жұмыс режиміне байланысты 

Тапсырыс беруші қызметкерлерінің жұмыс кестесін сақтауға тиіс. 

2.10. Осы қызметтерді көрсету үшін қолданылатын құралдар, 

жабдықтар, техника және техникалық құралдар жарамды болуы 

тиіс. 

2.11. Қызметтерді көрсетуге қатысатын Жеткізушінің мамандары 

кіру/шығу режимінің талаптарын қатаң сақтауға және объектінің 

ғимараттары мен қызмет көрсету үй-жайларына, материалдық 

құндылықтардың қозғалысына, қауіпсіздік және өртке қарсы 

қауіпсіздік ережелерін сақтауға міндетті. 

2.12. Жеткізуші міндетті: 

1) сапалы қызмет көрсетуді ұйымдастыруға; 

2) тапсырыс берушіге осы қызметті сапасыз көрсету және осы 

техникалық ерекшеліктің талаптарын орындамау салдарынан 

келтірілген материалдық залалды өтеуге; 

3) жұмыскерлерді Тапсырыс берушінің өндірістік қауіпсіздік, 

еңбекті қорғау және өнеркәсіптік қауіпсіздік қызметіне кіріспе 

нұсқамаға жіберуге; 

4) жұмыскерлерді қызмет көрсету объектісінде қолданылатын 

стандарттармен, регламенттермен, Тапсырыс берушінің 

нұсқаулықтарымен және Тапсырыс берушіден алынған өндірістік 

қауіпсіздік, еңбекті қорғау және өнеркәсіптік қауіпсіздік 

саласындағы Тапсырыс берушінің өзге де жергілікті құжаттарымен 

таныстыруға; 

5) бар бұзушылықтар толық жойылғанға дейін Қазақстан 

Республикасы заңнамасының және өндірістік қауіпсіздік, еңбекті 

қорғау және өнеркәсіптік қауіпсіздік саласындағы Шарттың 

талаптарын бұза отырып қызметтер көрсетілген жағдайда, 

қызметтер көрсетуді, оның ішінде Тапсырыс берушінің талабы 

бойынша тоқтата тұруға; 

6) ең аз уақыт ішінде, бірақ 24 сағаттан аспайтын уақыт ішінде 

Тапсырыс берушіге барлық жазатайым оқиғалар, оқыс оқиғалар 

және төтенше жағдайлар туралы хабарлауға; 



7) серіктестік аумағында арнайы киіммен және арнайы аяқ киіммен 

болуға;  

8) жеткізушінің көлік құралдарының Серіктестік аумағында 

жыпылықтайтын маяктар (қызғылт сары түсті) болған кезде ғана 

жүруін қамтамасыз етуге; 

9) еңбек қорғау, өнеркәсіптік қауіпсіздік, қоршаған ортаны қорғау, 

Электр қауіпсіздігі туралы заңнаманы, өндірістік санитарияны 

және қызметтер көрсету объектісінде қолданылатын өзге де 

нормативтік актілерді қоса алғанда, Қазақстан Республикасы 

заңнамасының нормаларын, сондай-ақ Шарттың талаптарына 

сәйкес өндірістік қауіпсіздік саласындағы талаптарды сақтауға; 

10) қызмет көрсету кезінде пайда болған өндіріс қалдықтарын 

кәдеге жаратуды Қазақстан Республикасының заңнамалық 

талаптарына сәйкес жүргізуге; 

11) Қазақстан Республикасының 2021 жылғы 2 қаңтардағы №400-

VI ҚРЗ қолданыстағы кодексінің талаптарын сақтауға; 

12) «Санитариялық-эпидемияға қарсы және санитариялық-

профилактикалық іс-шараларды ұйымдастырудың және жүргізудің 

кейбір мәселелері туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық 

сақтау министрінің 2020 жылғы 5 шілдедегі № ҚР ДСМ-78/2020 

бұйрығымен бекітілген санитариялық талаптардың сақталуын 

қамтамасыз етуге. 

2.13. Қызмет көрсету кезінде өндірістік қауіпсіздік саласындағы 

белгіленген және қолданыстағы нормаларды, ережелер мен 

талаптарды бұзудың барлық түрлері үшін Өнім беруші жауапты 

болады. 

3 

Қазақстан 

Республикасының 

ұлттық 

стандарттары, 

сатып алынатын 

қызметтердің 

мемлекет аралық 

стандарттары және 

басқа да 

техникалық 

стандарттары. 

3.1. Қазақстан Республикасының 2021 жылғы 2 қаңтардағы № 

400-VI ҚРЗ Кодексі. 

3.2. «Санитариялық-эпидемияға қарсы және санитариялық-

профилактикалық іс-шараларды ұйымдастырудың және жүргізудің 

кейбір мәселелері туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық 

сақтау министрінің 2020 жылғы 5 шілдедегі № ҚР ДСМ-78/2020 

бұйрығымен бекітілген санитариялық талаптар. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



№1 Қосымша 
 

№ Тауарлардың атауы Өлшем Саны 

1 
Қағаз сүлгілер 

 
шт 332 

2 2 қабатты Дәретхана қағазы шт 695 

3 
Диспенсерлерге арналған дәретхана 

қағазы 
рулон 633 

4 Шүберек (шүберек) метр 216 

  

 

Әкімшілік-шаруашылық қызметінің бастығы           С. Туякова  

 

Келісілді: 

 

Құқықтық қамтамасыз ету  

және келісімшарттар бөлімінің  

1-деңгейдегі менеджерінің           С. Саргулов  

 

 

Өндірістік қауіпсіздік, еңбекті қорғау  

және өнеркәсіптік қауіпсіздік  

қызметінің бастығы            Ч. Самбетов 

 

 

Бас бухгалтер              В. Панюкова 


